
 

プレゼントキャンペーン利用規約 

 

ANA クラウンプラザホテル札幌（以下「当ホテル」といいます）が Instagram を活用して

実施する「プレゼントキャンペーン」(以下「本キャンペーン」といいます)に応募される方

(以下「応募者」といいます )は、以下をよくお読みいただき、同意の上応募してください。 

 

■応募条件 

・Instagram アカウントを持ち、当ホテル公式アカウントをフォローしていること。またキ

ャンペーン投稿へのいいねと指定条件のコメントを行っている方を対象にします。 

・公開アカウントの方を対象に募集します。（非公開の方は応募が無効となります）また、

当選連絡までの期間にフォローを外された方は対象外になります。 

・当選のご連絡は公式アカウント（@anacrowneplaza_sapporo）より連絡し、それ以外のア

カウントからのご連絡はございません。 

・応募に際しての参加料等は発生しません。但し、応募に伴い応募者の方にかかるインター

ネット接続料・通信費などは、応募者の方がご負担いただくことをご了承ください。 

・国内在住の方に限り、応募を対象とします。 

 

■当選者へのご連絡・ご招待 

・当ホテル Instagram 公式アカウントからダイレクトメールで連絡させていただきます。

日程は担当者よりご本人様とダイレクトメール上にてやり取りを行い決定させていただき

ます。 

・厳正な審査のうえ、当選者を決定します。選出の方法や過程に関する質問には一切応じら

れませんのでご了承ください。 

 

■個人情報について 

・本キャンペーンにおいて取得した個人情報(氏名、住所、電話番号等個人を特定できる情

報)は、応募頂いた方への連絡や本キャンペーンの運営の目的のみに使用し、それ以外の目

的には使用いたしません。また、当ホテルへの情報送信は暗号化されて行われます。当ホテ

ルのプライバシーポリシーについては以下をご覧ください。 

▶ https://www.anacpsapporo.com/company/privacy.html 

 

 

 

 

https://www.anacpsapporo.com/company/privacy.html


■招待・投稿に際する注意 

・当ホテルまでの交通費は自己負担にてお願いいたします。 

・商品の換金および権利の譲渡はできません。必ず当選者様のご来館をお願い致します。 

・撮影者以外の被写体を撮影する際は、当人の許諾をお願い致します。これらの方の許諾を

得ていなかったことによりクレーム・トラブル・紛争が発生した場合も、当ホテルは責任を

負いかねますのでご了承ください。 

・投稿のお写真は当ホテル公式ホームページや SNS（Instagram、X、Facebook）などで掲

載する場合があります。 

・ご投稿の際、以下のいずれかに該当する者は禁止とさせていただきます。 

 

■禁止事項 

【投稿】 

・著作権その他の権利を侵害する作品 

・わいせつ・児童ポルノ、差別的、暴力・脅迫的、グロテスク、名誉棄損、その他の不適切

な表現・内容を伴う作品 

・公序良俗に反する作品、公序良俗に反する行為を勧誘・推奨・助長する表現・内容の作品 

・政治活動、宗教活動、商業活動目的を伴うものと判断される作品、またはオークションそ

の他取引やその勧誘等の目的を伴うものと判断される作品 

・出会い系・ネズミ講・マルチ商法等の紹介・勧誘等の目的を伴うものと判断される作品 

・スパムメール・チェーンメールやこれらに類するものの紹介・勧誘等の目的を伴うものと

判断される作品 

・氏名や住所等の個人情報を含む作品 

・その他本キャンペーンの趣旨に鑑みて不適切と判断される作品 

 

【プライバシー】 

・なりすまし行為(第三者の名前を使用すること、当ホテルや他の会社・団体の関係者を名

乗ること) 

・本キャンペーンの運営を妨害する行為 

・他の応募者その他の関係者への中傷・脅迫・いやがらせ行為 

・当ホテルやそのサービス・商品の信用・名誉を毀損する行為 

・当ホテルのサーバーに過度の負担を及ぼす行為 

・その他法令・公序良俗に反する行為 

・その他本キャンペーンの趣旨に鑑みて不適切と判断される行為 

・当ホテルのサービスの利用規約に違反する等の理由により、当ホテルのサービスのアカウ

ント停止その他利用の停止を受けた方による応募行為 

 



 

■賠償責任及び免責事項 

・応募者の方が使用されるスマートフォンの機種・使用状況・通信環境・サーバー環境等の

理由により応募ができない場合でも、当ホテルは一切の責任を負いかねますのでご了承く

ださい。 

・インターネット回線やサーバーの障害その他ネットワーク上の障害により応募できない

場合でも、当ホテルは一切の責任を負いかねますのでご了承ください。 

・その他本キャンペーンへの参加に関して応募者の方に損害が生じた場合でも、当ホテルは

責任を負いかねますのでご了承ください。 

・本キャンペーンへの参加に関して応募者の方に損害が生じた場合で、それが当ホテルの故

意または過失に起因する場合でも、当ホテルの故意または重過失ある場合を除き、当ホテル

の責任の範囲は、直接かつ現実に生じた損害に関する部分のみとし、逸失利益・精神的損害・

その他特別の事情により生じた損害等について当ホテルは責任を負わないものとします。 

・応募者と第三者の間でクレーム・トラブル・紛争が生じた場合でも、当ホテルは責任を負

うことはできず、当該応募者と第三者の間で解決いただきますのでご了承ください。 

・応募者が本利用規約に違反し、これにより当ホテルに損害が生じた場合、当ホテルは応募

者に対し損害の賠償を請求する場合がありますのでご了承ください。 

 

■その他 

・当ホテルは、必要と判断した場合には、本利用規約の変更を含めた本キャンペーンの変更

を行う場合があります。本利用規約を変更し当ホテルがこれを掲載した場合、変更後の利用

規約が新たに効力を生じるものとさせていただきます。 

・当ホテルは、やむを得ない事情がある場合には、本キャンペーンを停止・中止する場合が

あります。この場合も当ホテルは責任を負いかねますのでご了承ください。 

・Instagram の使用に際しては、各サービスの運営会社の規約その他の指定に沿ってくださ

い。 

・本利用規約は、日本語により作成され、また、日本国の法令に従い解釈されます。 

・本利用規約に、消費者契約法その他の法令により効力を有しない部分があった場合でも、

それ以外の箇所については法令に反しない最大限の範囲で効力を有するものとします。 

 

以上 

 


