
 

 

2026 年 3 月吉日 
お客様各位 

   ANA クラウンプラザホテル札幌 
総支配人 

客室フロアにおけるウォーターサーバー導入のお知らせ 
 

平素より当ホテルをご利用いただき、誠にありがとうございます。 
 
ANA クラウンプラザホテル札幌では SDGs（持続可能な開発目標）の一環として、社会・環境に配慮したさまざまな施
策を推進してまいりました。その施策の一環として、2026 年 3 月 27 日（金）より客室フロアにてウォーターサーバー
の設置を開始いたしました。ご宿泊の皆さまはご滞在時、常温・冷水を 24 時間いつでもご利用いただけます。客室には
カラフェ（ガラス製の容器）がございますので、お水をカラフェに入れてお楽しみくださいませ。 
※カラフェは客室内でのご利用をお願いいたします 
 
ウォーターサーバーの導入に伴い、客室にご用意しておりましたアルミボトル缶ミネラルウォーターを廃止する運びとな
りました。ご理解・ご協力をお願い申し上げます。 

 

以上 

 
March 2026 

To our Valued Guests, 

Installation of a Water Dispenser for each guest floors 
 

Thank you very much for choosing our hotel. 
 
As part of our commitment to the SDGs, ANA Crowne Plaza Sapporo has been promoting various initiatives that prioritize 
social and environmental responsibility. As part of these efforts, we will begin installing water dispensers on guest floors 
starting Friday, March 27, 2026. During your stay, you will have 24-hour access to room-temperature and chilled water. There 
is a carafe (glass pitcher) in your room, so please feel free to fill it with water and enjoy.  
*Please note that the carafe cannot be taken home. 
 
With this introduction, we have decided to discontinue the provision of aluminum-bottled mineral water in guest rooms. 
We ask for your cooperation as we work toward realizing an environmentally sustainable society for the future. 
Thank you for your understanding in advance. 

 
General Manager 

ANA Crowne Plaza Sapporo 


